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L’EXPERIMENTATION D’UN 
OUTIL DE GESTION ET DE 
MODELISATION DES 
PRATIQUES MOBILITE DES 
SALARIES

Tisséo Collectivités
Maurane LENESLEY, chargée de mission animation et 
développement des plans de mobilité employeur



CONTEXTE : L’ACCOMPAGNEMENT DES PLANS DE MOBILITE

Tisséo Collectivités : Autorité Organisatrice de la Mobilité de l’agglomération toulousaine

(4 intercommunalités et 108 communes)
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Transports en commun
depuis 1972

Ecomobilité
depuis 2001

2001

2008

2018 - 2021

Premier accompagnement des entreprises

Création du service conseil mobilité entreprise :
308 démarches ont été accompagnées

2021 - 2022

Projet Européen COMMUTE : développement
de l’outil digital

2è phase d’expérimentation de l’outil digital

2018 RGPD : les adresses personnelles des salariés
sont considérées comme une données
personnelles (consentement obligatoire)
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COMMUTE : UNE OPPORTUNITE D’EXPERIMENTATION

4

Objectifs de l’outil :

 Continuer à collecter des données (les adresses des salariés) malgré la RGPD ;

 Calculer des potentiels de report modal ;

 Faciliter une gouvernance public/privé.

 Un projet européen « Urban Innovative Action » (UIA) ;

 Expérimenter un « système de gestion collaborative public/privé de la

mobilité urbaine » : 5 entreprises, 1 club d’entreprises, 2 collectivités ;

 Un plan de mobilité inter-employeur ;

 Le développement d’une plateforme comme outil de gestion et de

modélisation des pratiques de mobilité des salariés.
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CAS PRATIQUE : LES HÔPITAUX DE TOULOUSE
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12 738 agents, 9 sites :

 Des clusters de 4 agents minimum ;

 Des clusters définis par les

coordonnées GPS de l’épicentre.
EMISSIONS EVITEES

Données pour 2021

73 880 kg (CO2) pour 12 738 agents (par jour, et un A/R)

16 105 T pour l’ensemble des agents sur l’année 2021

14 800 vols Paris – New York pour l’année 2021
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FORCES ET FAIBLESSES DE L’OUTIL DIGITAL

7

FORCES FAIBLESSES

Contenu de la plateforme Respect des clauses RGPD Difficultés d’intégrer des 
données liées à la SNCF, 
covoiturage, autopartage, 
VLS, marche à pied

Collecte des données Données RH très complètes 
(horaires de travail, FMD, 
prime mobilité, télétravail…) 
Transversalité

Processus relativement long

Utilisation de la plateforme Vision à différentes échelles
Calculs des potentiels TC et 
vélo
Détail du trajet par cluster

Pas de potentiel marche, ni 
covoiturage, ni ferroviaire
Appropriation de l’outil 
complexe

Autre Indicateurs durables de 
mobilité apportent une vraie 
plus-value

Vision « fréquentation des 
infrastructures » peu réaliste 
face à la méthodo de l’AOM


