
Régulation de l’Hyper 
fréquentation A Porquerolles

Le cas de

Cœur de Parc national et Zone d’adhésion







Hyper-fréquentation du domaine maritime



La Démarche « capacité de charge »
                    2017 - 2019
•Connaissance :

•Quantification – tableau de bord- conditions des pics

• Études socio-économiques

• Etudes environnementales -impacts

• Enquêtes de satisfaction des visiteurs…



La Démarche « capacité de charge »
                    2017 - 2019

• Une approche participative:

• Groupe de travail insulaire

• Ateliers participatifs - Démarche prospective

• Exposition de restitution et livre d’or,

• Travaux d’artistes...



La Démarche « capacité de charge »
                    2017 - 2019

•→ Vision partagée du « tourisme durable » à 
Porquerolles (habitants, associations, 
commercants, collectivités). 

•→ Identification des leviers d’intervention et des 
porteurs

•→ Plan d’action des opérateurs et gouvernance 
Commune, métropole et Parc national 



Enquête de satisfaction- 
détermination seuil





La charte des bateliers

-Initiative Métropole Toulon Provence Méditerranée mise en 
place depuis l’été 2021

-Charte signée entre les Bateliers, la Métropole et le Parc 
national

-DSP transports maritimes (réservation  - 3 plages 
horaires fixes – contingentement à 4000 passagers )

-Autres compagnies maritimes : 2000 passagers par jour

-Répartition fondée sur les chiffres antérieurs de 
fréquentation et des échanges réguliers entre les parties



La charte des bateliers
modalités pratiques

-Applicable au cœur de la saison de fin juillet à fin aout

-Pas de jauge pour les résidents et travailleurs

-Engagement à limiter les reports NUC… 

-Communication renforcée



La charte des bateliers
Bilan sommaire

-Respect global du dispositif

-Baisse globale de fréquentation modérée

-Report sur d’autres journées (lundi, mardi)

-Fluidité -étalement (route, stationnements, gare maritime, 
village)

-Amélioration satisfaction visiteurs et des commercants

-Effets sur l’environnement peu mesurables



La charte des bateliers
Bilan sommaire

-Respect global du dispositif

-Baisse globale de fréquentation modérée

-Report sur d’autres journées (lundi, mardi)

-Fluidité -étalement (route, stationnements, gare maritime, 
village)

-Amélioration satisfaction visiteurs et des commercants

-Effets sur l’environnement



La charte des bateliers
Mesures d’accompagnement

-Transport en commun 

-Information – Waze …

-Prévention incendies...



Merci de votre attention
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