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Bonjour a tous

Hélene De Solere
Directrice du Programme CEE InTerLUD+ au Cerema

Raphaél LHERNAULT
Chef de projet logistique urbaine durable
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CONTEXTE : QUELQUES GRANDS ENJEUX DE LA LOGISTIQUE URBAINE DURABLE

3 ENJEUX pour anticiper les besoins de la QQQ Q
ville de demain et améliorer le

ST RATEG'QU ES cadre de vie de tous

16 milli-_:un 500 n_'lillions_ _ p— ) ]
@ @ e concarmgepar chauesoce e Une activité soutien de l'attractivité
logistique urbaine, avec le e-commerce,

soit 10 % ot 27 % economique des territoires

EMVIRONNEMEMNTAL SOCIAL TG S des emplois de des livraizons en ville
I'économie marchande

En moyenne en France, le flux de marchandlses
représente

15 @ 20 % du trafic routier

en ville, dont

Des emplois locaux

50 % de déplacements d'achat

@ et de livraizons aux particuliers M A I S
@ 401% de livraisons et d'enlévements
oo Améliorer |'intégration dans un
© de gestion urbaine (déchets, o e o
Q% services postaux, matériaux de BTP, m I/Ie u Co n tra I n t

déménagement)

Des impacts majeurs dans les villes
La logisti rbai ndre d lités négatr egligeables : ;
i i e e e e Impacts environnementaux

= 5 E(ID | @

50 % i +5dB i 1/3 des NOX (orydes dszots)

dela congestion de la circulation |  ennuisance sonore | 50
% des particules fines

30 & 80 % W P De nombreuses petites entreprises

des stationnements génants |

InTerLl.éD+

i gaz a effet de serre



INTERLUD+ EN QUELQUES MOTS
nJerLUD

Agir pour une logistique urbaine durable

UNE DEMARCHE DE
LOGISTIQUE URBAINE DURABLE

ACCOMPAGNER

les territoires urbains dans I’élaboration de chartes LUD
et la mise en ceuvre d’actions opérationnelles

® 61 TERRITOIRES accompagnés dans la mise en ceuvre de leur charte
® 3000 REPRESEN:[ANTS D’ACTEURS ECONOMIQUES impliqués dans les concertations
® 120 ACTIONS OPERATIONNELLES mises en place dans les territoires

S L VOLET 2 N
ACCELERER

les transitions pour répondre aux besoins
des acteurs en soutenant I'action

® 6 PROJETS INNOVANTS e 40 RENCONTRES
® 7 PARCOURS DE FORMATION e 1 FAQ

PREPARER

I'avenir en construisant 'accompagnement des territoires
dans la durée par la création d’un centre de ressources

Pour en savoir plus sur le programme, bénéficier de nos outils,
participer a la construction du futur centre de ressources de la logistique urbaine, >
et vous abonner a notre newsletter .

www.interlud.green [ Programme CEE InTerLuD+

InTerLUD+, programme porté par En partenariat avec Et financé par

== -~ LOGISTIC 0 s catlcas REsuaique L w RUBIS >
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Programme du dispositif des
CEE

Porteurs : Cerema, LLC, Rozo,
Appui Ademe

Gouvernance : CTL LUD AE et
AP

20 M d€

2023 - 31 decembre 2026



CHARTES LUD : UNE METHODOLOGIE EN 4 TEMPS

Enquéte quantitative et qualitative
aupres de toutes les filieres
professionnelles

Priorisation des actions et Appui a la mise en ceuvre et au suivi
calendrier des actions issues de la charte

Mobilisation des professionnels et
appropriation des enjeux par les Signature de la charte
entreprises

INTerLUD*



INTERLUD+ : UNE GOUVERNANCE PERENNE AU CCEUR DE LA METHODE

COPIL

GOUVERNANCE Elus de 'EPCI et des
PUBLIQUE communes

COTEC Réunions de

Services de concertation

I'EPCI et des Technicien(s) Ensemble des TRAVAIL
communes pilote(s) professionnels et acteurs OPERATIONNEL
publics

Comité des Groupes
. projets par
partenaires action
Représentants des Acteurs ciblés
GOUVERNANCE acteurs économiques

PRIVEE

INnferLUD?



LA REPRESENTATION DU TISSU

ECONOMIQUE

INTerLUD*

Multimodalité

Organisations
interprofessionnelles

Grande

distribution

Chambres
consulaires

ACTEURS Associations
DE LA LUD professionnelles

Fédérations et
confédérations
sectorielles

Nationales

Locales

Hotellerie
Restauration

Autres
industries

Transporteurs
et logistique

Déchets et
recyclage

[BESES5]—
[ g

Membre du CTLUD



CHARTES LUD : UNE METHODOLOGIE EN 4 TEMPS

Phase Il - Concertation Phase IV - Mise en oceuvre

Identifier :
les pistes] Signature
professionnels et institutionnels par de la
Confronter les les acteurs charte -
S EEdlissus du ro.u pes
S , diagnostic aux Décrire et
our mieux 1
acteurs rédiger [

mobiliser ; g
fiches actions

0 6 908008 o0 80
Lancement de Pr?‘sen‘totion et. . Validation des Validation des Planification du Suivi &
la démarche validation du diagnostic pistes d’actions fiches actionsg plan d’action =\V/e][We]ile]lg

Instances de gouvernance : COPAR / COTECH / COPIL




INTERLUD+ : LES TERRITOIRES EN ACTION oviwe (@) _meaein

Valenciennes
Béthune-Bruay Métropole
Artois-Lys Romane

Havre Seine A""; e ® Coeur d’Ostreve
Métropole CA du
-Carvin Douaisis

61 EPC|/ accompagnés

35 EPCl accompagnés avec un plan d’action
validé — mise en ceuvre des actions

urométropole
Metz

Lamballe
est Terre et Mer
ropole .
Eurométropole
om‘r;\&et“eanr:;agne de Strasbourg
e

Ville de
Mulhouse
Dijon

ropole
. Grand Besangon
Métropole

Annemasse-les-Voirons
Al ération

Lorient
Agglomération

Région Nazairienne
et de I'Estuaire «_

Grand Poitiers

CAP Nord
Martinique

Limoges
La Rochelle.

Métropole
Rochefort Océan . Grand
re Angouléme
ique
MARTINIQUE Mene .
LES Métro|
COLLECTIVITES Commu i Aiarsite
ST’GEANGggﬁ Rs . Ville de Nice
D’ENGAGEMENT

Agglopdle

. ZFE Méditerranée  YUUOPOR, ence
-Méditerranée
® sans ZFE ‘




InTerLUD+ : exemple d’une fiche action a SAM

Charte de logistique urbaine durable 2023

9 mai 2023

séteilb/-;(
aGGLOPOLE

InJerLUD

IleriL0, sevgrrme part part

B R

C/GIF LoaisTiC

lnterfac9

Transport
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EXZX] Occupation de I'espace public

ACTION 3

Ameéliorer la disponibilité des aires de livraison

PARTIES PRENANTES

Porteur de I'action
Séte Agglopdle Méditerranée (SAM) : Voirie
at réseaux at Polices Municipales

Acteurs impligués dans sa mise en

oBuvre
S

Communes (déploiement), fédérations (pour
atude de besain)

RESSOURCES ET MOYENS
NECESSAIRES

* Travaux

d'aménagement / résménagement /
Signaléfique des sires de livraison
» Effectifs de confrile des aires

- Formation des agents sux enjew: du
contrile des asires de [vraison

# Eventuellement, investissement dans des
solufions numériques de recueil de
données sur l'usage des aires

¥ Evaluation du dispesitif (enguétes
pénodiques d'ufilization des aires)

DISPOSITIFS D'ACCOMPAGNEMENT
* en cours didentification

Hiveau d' t ces et ]

~

A as b b e oo,

OBJECTIF DE L'ACTION

L'action vise un double objectif :

- Offrir un maillage =t un aménsgement des aires de
livrzison cohérents svec les besoins des opérsteurs
logistiques et les gabarits des wéhicules ;

= Adopter des outils &t mener des actions permettant un
meilleur respect de ces emplacements.

DESCRIPTION DE L'ACTION

Concernant le maillage, il s'agira de localiser loffre en
sires de livrsison en fonction des besoins identifigés sur le
terrnitoire (besoins en lien avec le nombre de livraisons et
enlgvements de marchandises généras).

L'sménagement des asires pourrs ufilement s'appuyer sur
le guide technigue publié par le Cerema gui propose des
principes  daménagement das  sires de  livraison
hitps: ffwww cerems. frifr'centre-
ressources/boutioue'smenspement-aires-livraison

Enfin, différents dispasififs de conirdle  existent st
dépendent essentiellement des moyens affectés par la
collectivité & ce poste. Concemant les sires de livraison, il
est notamment possible de mettre en place des dispositifs
= classiques = de type disques de livraison, ou encore de
dsfinir des secteurs prioritaires pour le contrdle, et d'aller
jusqu'a l'ufilisation d'oufil= numériques ou de capiewrs
connectes par exemple.

Quoi quil en soit, les moyens humains dewront éire
dimensionnés pour permetire un conirdle efficace compte
feru des enjew: identifies aux différentes péricdes de
I'annés (zaisons haute et basse notamment).

A

XX Occupation de espace public

INDICATEURS DE 5UIVI N

- Evolution du nombre de
P\ pour stationnement
illicite des wahicules sur
une sire de livraison.

- Taux de rotetion sur les
gires de livraison.

I Taux d'occupation des
aires de ivraison.

- Profil d occupstion des
aires de [vraison.

» Mb d'sires aménagéas

HORIZON DE MISE EN
(EUVRE DE L'ACTION

» Investissement
pluriannuel selon
priorisation des secteurs
d'intervention

PERIMETRE DE L'ACTION

» Communes de Séte,
Balaruc-les-Bains,
Frontignan et autres
communes volonteires

SOURCES INSPIRANTES

* Ville de Cannes, test de
capteurs sur aires de
livraison

» Plusieurs villes de France
ayant adopté le "disque
livraizon™ (Mantes,
Lyon...)

ETAPES DE MISE EN (EUVRE

- Etape 1 : guantifier et localiser le bescin en aires de livraison
(schéma directeur des aires)

» Etape 2 : programme d'aménagement des aires (aires 8
maintanir, sires & créer, sires & supprimer._).

# Etape 3 : benchmark des moyens de contrile mobilisables sur le
termitoire.

- Etape 4 : Choisir ef dimensionner ke dispesitif da contrile
(disques. capteurs sur voirie, bomes de stationnement, contrile
caméra).

- Etape 5 : Former les agents en charge du confréle.

# Etape 6 : Evaluer le dispesitif de contrdle sur 'ensemble des
périméires concernés 2n le faisant précéder d'ume campagne
dlinformation/sensihilization.

FACTEURS [!E RISQUES

ET DE SUCCES

Risques

I hoyens humains insuffisants lors de la mise en place du
dispasitif.

» Reglementation sur les sires de livraison trop complexe

» hangue de foncier pour déployer le programme

Succés

» Reéfledion en amont sur la maillaos en sire de livraison dés la
rédaction des PLU, FOM oules projets d aménagement de
quartiers (sensibilisation des aménsgeurs).

I Senzibilisation et information sutour du nouvesu dispositif auw:
usagers.

I Faormstion des sgents en charge du contrile.

I Mise en ceuvre de moyens de surveillance adaptés [ASVF ef
PM).

I Caollsboration entre le S4M et les communes en charge du
pouvair de palice.

i



INTERLUD+ : LES PLANS D’ACTION AU NIVEAU NATIONAL — QUELQUES CHIFFRES

Nombre de fiches actions Nombre d’actions engagées
413 au 26 juin 2025
128

TOP 3 des types d’'actions présents dans les plans d'actions

40 o
34 B A réaliser
30 En Co
25
Terminee
20
13
10
6
0 L
Améliorer les Améliorer Avantager les
reglementations I'efficacité des véhicules a faibles
de marchandises aires de livraison émissions et

avitaillement

INTerLUD?



INTERLUD+ : LES PLANS D’ACTION — TERRITOIRES REGION SUD
Territoires ZFE/non ZFE

8 o Nombre de fiches actions
' @ Non 44
6 Dont 3 ont validé leur plan d'action : Nombre d’actions engagées
Sete Agglopole Méditerranée; -
Aix Marseille Provence; au 26 juin 2025
Montpellier Med Métropole 20

TOP 5 des types d’actions présents dans les plans d'actions validés :

4

B A réaliser
2 2 2 2 2
2 En Cours
1 1 1 1
H :
0
Améliorer les Améliorer Avantager les Accompagner le Accompagner le Sensibiliser les
réglementations I'efficacité des veéhicules a développement développement acteurs ala LUD
de aires de livraison faibles émissions de la cyclo de la cyclo
marchandises et avitaillement logistique logistique

INnferLUD*



INTERLUD+ : REPONDRE AUX ENJEUX PAR L'INNOVATION

JOPTICOIZ
@ s @

N

Les fonctionnalités des 4 outils disponibles en 1 seul

Calcul d’'itinéraire
Aires de livraison
Acces aux zones contraintes
Cartographie des points d'intéréts
points de livraison

INTerLUD*

lies aux

A\
Rouler Q vert

Aides au verdissement des véhicules

Le portail RoulerOvert se destine a devenir le
portail de réeférence pour les professionnels
souhaitant bénéficier des aides au verdissement
des flottes.




- JOPTICIZ X

Les fonctionnalités {' . @ﬂ cartographiques de
- |

des 4 outils Visualiz en back
disponibles en 1 office enrichies par

. Y N 5] les territoires
Seu' OUtII f Itlnerum 7 ¥ . Ac:dn-nousaamillorervolraexpé(lence x

>

‘itinérai en répondant & 2 questions ! I T LU D
-Calcul d’itinéraire n Fes . nier +
= La Hagus o,
“Aj i i ® Maintenant # \éhicules particuliers Cardiff,_ | Londres. 3
Aires de livraison - g BN i
1 Kiev.

-Acces aux zones D — \Bebiors IR 3

voiture et activité ou créez votre compte = @ @ o
contraintes ' e

Budapest
i Zones avec restrictions en cours v Berne o Chisinau
-Carto des points : . o
0 s A an . Site des Jeux Olympiques et Paralympiques (JOP) @(— o B oy
d interets ||es aux pOIntS @ zoneFaibles Emissions (ZFE) - L) ot
@ €..,r;m JSaintMaria Sarsievo o
de livraison Circuler prés de v AT ;ﬂﬂegé Fodgorica - 301 1
' o Tirana.
Paris | @ 3 - -
X Vous ne pouvez pas circuler dans cette zone { o‘"" Y .
oo ; - Personnification de
Lyon (=] » \ Athénes
X Vous ne pouvez pas circuler dans cette zone Alger Tools ) .
i U e o> I'outil avec les

Grenoble & . I Nicosie .
) {

n il iI X Vous ne pouvez pas circuler dans cette zone Rabat é«ymumo & e
Un outil utile : = ; données clients

Saint-Etienne | @ o
' accessibles

pour les zones o o e
contraintes ZTL, seulement par I'AE
concerné

ZFE, Zones
piétonnes, zones Un seul outil

événementielles Un seul compte
etc.

Interface avec les
différents outils

IMN+t+ istants (Dialog /
| nTe r LL D g)i(;iloa; isnselrii(;i de

I'lA etc.)
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Localisation directe sur la carte des sites
olympiques et des aires de livraison
disponibles sur ces sites

Déclaration de stationnement

3 Rue Philidor 75020 Par

-
\/

Centre de Maintenance
des Equipernents
ot Services des .
Espaces RATP Rue Philidor

11649 w Te

Déclaration
du stationnement

en 1 clic (géolocalisation

automatique)

11:559

3 Rue Philidor 75020 Paris

Affichage d’un minuteur
indiquant le temps restant. Arrét
du compteur en 1 clic ou aprés
100m via la fonction Géorepérage)

=
@ Llivraisons

AA-888-AA

2Rue des Princes 92100
Boulogne-Billancourt

3 Rue du Belvédére
92100 Boulogne-
Billancourt

10 Rue du Pavillon 92100
Boulogne-Billancourt

Possibilité d’enregistrer ses livraisons
passées et a venir + plusieurs
véhicules dans I'application mobile.

nJertlD



POUR EN SAVOIR PLUS SUR LE PROGRAMME INTERLUD+
ET LA LOGISTIQUE URBAINE DURABLE

in

LinkedIn du Programme
CEE InTerLUD+

NJerLUD

INTerLUD*


https://www.linkedin.com/showcase/70111715/admin/page-posts/published/
https://www.interlud.green/
https://www.interlud.green/newsletter

Merci pour votre attention

Hélene De Solere
Directrice du Programme CEE InTerLUD+ au Cerema

Raphaél LHERNAULT
Chef de projet logistique urbaine durable

INTerLUD*

26 Juin 2025



