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« Faire la ville avec et pour les habitants a I'heure
du changement climatique »

Reperes sur la participation citoyenne
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DES TEXTES FONDATEURS...

Déclaration de Rio 1992 article 10 « La meilleure fagon de traiter les questions ‘0“&\5“%/&
d’environnement est d’assurer la participation de tous les citoyens concernés, au niveau .
qui convient » et article 28 : « Il faudrait que toutes les collectivités instaurent un dialogue <
avec les habitants, les organisations locales et les entreprises privées [...] ».

5‘“"\‘ '\'“%4 Convention d’Aarhus 1998 : « Information et participation du public devraient étre
/_/\ :5 organisés non pour légitimer ou rendre acceptable une décision publique, mais pour
=" améliorer le contenu de la décision publique »
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Terre a Rio d’Aarhus I'environnement
G
SVest.
1807 1983 “ HaE
Les enquétes Loi Bouchardeau Loi Barnier Loi Démocratie
publiques de proximité
. Démocratisation et Création de la .
l_eral_usme: modernisation des Commission (_:N[,)F‘ autorte
| eneux enquétes nationale du débat indépendante
d’expropriation publiques et public Conseils de quartier (+ loi Voynet 1999 :
extension du conseils de développement)
champ Loi SRU 2000 : étend I'obligation de

concertation pour I'élaboration des

d'application a la
documents d’'urbanisme

protection de
I'environnement

Liberté.
dyaiié
Tnrennsé

3

NTA

. ke Charte de I’environnement (adossée a la constitution frangaise depuis 2005) affirme la
participation comme un droit et un devoir.

Agenda 2030 France enjeu 5 : « LAgenda 2030 ne peut se faire sans les citoyens : les faire participer aux
politiques publiques contribue a améliorer la décision publique et est indispensable pour que celles-ci soient
durables. [...] Une attention particuliére doit étre apportée aux personnes les plus vulnérables pour ne
laisser personne de c6té, au risque de renforcer les inégalités existantes. »
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Institutionnalisation Consolidation du dispositif Charte de la participation du public
de la notion de de concertation préalable et
garant de la notion de « continuum » : - I
; P . - Pour améliorer I'efficacité et la citoyenneté
concertation Droit d |_n|t|at|venelarg| des décisions ayant unimpactsur le cadre de vie
Extension du réle de
2014 : conseils garant

citoyens

« Toute personne a le droit, dans les conditions et les limites définies par la loi, d’accéder
aux informations relatives a I'environnement détenues par les autorités publiques et de
participer a I'élaboration des décisions publiques ayant une incidence sur I'environnement »

REPU
el (Article 7 de la charte de I'environnement) .




I QUE PEUT-ON ATTENDRE D’UNE PLUS GRANDE IMPLICATION
DES HABITANTS ?

= => L a participation répond d’abord a un objectif
:*R:‘:.%Aﬁls": ﬂ Cerema politique avant d’étre une méthode, un dispositif
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DEFINIR SA DEMARCHE PARTICIPATIVE « PAS-A-PAS »

Py jusquou
/= o; POURQUOI \
" - Pas de participation
. ‘ae L
Le projet et son contexte 3 H sans marge de
_ _ ’ @ SUR QUEL "i' manceuvre !
Pourquoi et pour quoi : ce qu’on attend de SUJET
- " e QUAND
cette participation 'i' Ressource
R @ https://boussole-
. . = 3 3 COMMENT participation.cerema.fr/
Sur quoi : ce qui est soumis a la o -
participation (ou pas) ‘ I . -7 i paiea
(7)) au - | N S
. . . R \\ .\ / Charte de la participation du public
Avec qui et jusqu’ol : le niveau g -ETAPRE?/? R
d ,as s oc i ati o n des décisions ayant un impact sur le cadre de vie
Quand FAIRE POUR 2radient de la participation FAIRE A\;E
LeS regles dU Jeu et IeS garantles Un socle Recueil Partage de visions et Construction Négociation,
Préparer |a mise en ceuvre indispensable d'avis d'expertises, échanges  collective de partage du
, . d'arguments pour faire  propositions pouvoir de
Preparer le bilan évoluer le projet décision
Echelle de la participation simplifiée (Sherry Arnstein)

Un enjeu : gravir les échelons !

Ex \.
s 5% Cerema

CLIMAT & TERRITOIRES DE DEMAIN




POUR LES HABITANTS, DE MULTIPLES FACON DE PARTICIPER...

EX
REPUBLIQUE
FRANGAISE
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Fraternité

Partir des besoins des habitants, de leurs attentes, de leurs

intéréts, de leurs contraintes - attention a la « sur-sollicitation »

|dentifier la diversité des publics concernés, pour toucher les
plus jeunes, les plus précaires, les femmes, les résidents

secondaires...

Si& Cerema

CLIMAT & TERRITOIRES DE DEMAIN

et mieux les mobiliser

- Mairia
= cnmmmaulu de communes

ération
- cgambre conzulaire
- Départament

- Région

- Parlement naticnal

- Prézidence de la République
- Parlement européen

Institutions

- Conseil de quartier

- Conszeil citoyen

- conseil da?évelannamam

- conzeil des jeunes

- Conseil des seniors

- Conzeil des femmes

- Conseil des entreprises

- Conzeil des associations

- Commission extra-municipals

- Conseil économigue, social
&t environnemental..

El|[e ou se
présenter
Participer a
une instance
Outils et

, G consultative
méthodes

Participer via
des dispositifs
démocratiques

- Référendum ou votation

- Budget participatif

- Jury citoyen

- Questionnaires

- Pétitions

- Manifestations

- Evenements citoyens

- Plateformes web consultatives
- Wikis ou médias collaboratifs
- Cartes géographigues collaboratives en ligne
- Portzils de données ouvertas (Open Data)

- Jeux sérieux (Sericus games)

- Applications et objsts citoyens connectés..

|:| S'informer

W oo former
Médias

- Presse indépendanta
- Tslmus\on DILra\lxDe

- Smea Blogs

- Résgaux sociaux

- Education nationzle

- Education populaire

- Courz en ligna (Moocs)

Citoyen(ne)

- Parti politiqus
- Syndicat

- Association ou ONG
- carcle dinfluence (obby).

Débattre
et militer

?

Réfléchir
et informer

Entreprendre

et travailler .
Actions
§ engager et - Bénévolat pour une association

gtre bénévole

Consommer
et choisir

Soutenir ¢
et financer ®

- Média, journalizme

- Fondation, think-tank

- Blogs, réseaux sociaux

- Cal ces, événements..

- Entreprise d"économie sociale et solidaire
- Travail dans une institution publique

- Travail dans une asseciation

- Projst d'intérét général..

Engagement dans un collectif citoyen
Plcjot d'intérét général

- Comportement civique (bonng conduite)...

- Auto-production {énergie, alimentation, produitz)
- Production et consommation locale

- Production et consommation durable

- Economie collaborative (échanges pair & pair)..

Echanges

- Impét
Don &t mécénat
rticipatif
Monnalss citoyennes, complémentaires, locales...

Riverains

Usagers

Entreprises

Habitants non riverains

Commercants
et salariés

Publics spécifiques (jeunes,

personnes en difficulté...)

..our
territoire

citoyens

Associati

eprésentatifs de la diversité du
Conseils de quartier / conseils

ons environnementales

Collectifs citoyens

Source : democratieouverte.org
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POUR ASSOCIER, MOBILISER, IL FAUT AUSSI...

... Communiquer OUELLE RUE
POUR DEMAIN ?
Définir une stratégie de communication : communiquer Ao PSERH

clairement sur le projets et ses objectifs, créer des visuels,

diversifier les médias, communiquer régulierement

| FAITES OUOI
... Aller vers, I |terpe||er \OUS
UN ATELIER PARTICIPATIF

- . y g . R ECHANGER
Mobiliser des outils spécifiques pour toucher les publics SIRCATEUR
éloignés (tirage au sort, penser aux situations de handicap)

« Aller vers » (acteurs relais, ambassadeurs, visibilité dans
I'espace public...)

... S’inscrire dans la durée

Anticiper le retour indispensable aux participants, avancer par

« petits pas » projets par projets, mettre en place une
« charte » de la participation...
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|MAGINONS ENSEMBLE
LES MOBILITES DE DEMAIN
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CHOISIR LES OUTILS PARTICIPATIFS EN FONCTION DES
OBJECTIFS —

diagnostics en marchant,
focus group. .

—E ~ recueille un point de vue (pour / contre), ou encore de laisser un groupe de participants
= formuler un avis sur un sujet, & partir d une « page blanche »

g Recueillir un avis : il peut siagir soit de soumettre une proposition sur laquelle on

Ateliers,
forums publics,
débats publics,
enquétes publiques

Echanger des arguments : il siagit de faire émerger du débat entre des participants (entre
experts et citoyens ou entre citoyens ) et de laisser |a place & | expression des dissensus, ce qui
BL peut permettre par exemple de mieux comprendre un probléme (quelles sont les raisons pour

lesquelles une partie de la population est « pour » ou « contre »), et les enjeux sous-jacents.

(I

Public
potentiel ' s i ) ) 0
p FalrF efmargar des Idéles il sagit dla mettre a profit la participation ?t sa dimension Visions+21, design,
« créatrice » pour bénéficier de nouvelles idées, par exemple pour un plan d action Ateliers collaboratifs
Publicélargi
Prendre une décision : la prise de décision est | enjeu du dispositif participatif.
Agir ensemble : il s'agit de passer par l'action concréte avec des habitants, pour mettre e - )
uvre le développement durable : quil siagisse d utiliser | action pour sensibiliser, ou é::“mg;sgﬂm
soutenir les initiatives des habitants, ¢ est | action concréte qui estauc ur.
Publicrestreint - -
: ﬂ:hﬂ&l‘lﬂﬂ:ﬂe
e o s Mixer les outils pour toucher plus largement !
L {consultation) (concertation) i {co-construction)

Identifier des exemples d’outils, leurs objectifs,
leurs apports, les modalités de mise en ceuvre

peut aider a préciser les ambitions et les choix
possibles...
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: UN PROJET DANS LE PROJET

I LA PARTICIPATION
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Pour aller plus loin...

Le lien vers la charte de la participation du public :
https://www.ecologie.qouv.fr/charte-participation-du-public

La « boussole de la participation » © cerema
https://boussole-participation.cerema.fr/

La prise en compte des publics en situation de handicap :
https://www.cerema.fr/fr/actualites/concerter-personnes-handicapees-quels-sont-outils-encoura

CONCERTATION
TERRITORIALE
ET DE FACILITATION

ger
lien direct ici

Pour s’inspirer : les expériences de democratie participative recensées et capitalisées par
Décider Ensemble : les « Prix de la participation »

Ex N,
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Des activités d'animation

mobilisantes et participatives

CLIMAT & TERRITOIRES DE DEMAIN

Fondation
Red Baudoain

COLLECTIVITES et PARTICIPATION

lisode Lilfrée, 20 ANS D'EXPERIENCE

DEMOCRAGIE PaRGICiPaGive
GUIDE DES OUTILS POUR AGIR



https://www.ecologie.gouv.fr/charte-participation-du-public
https://boussole-participation.cerema.fr/
https://www.cerema.fr/fr/actualites/concerter-personnes-handicapees-quels-sont-outils-encourager
https://www.cerema.fr/fr/actualites/concerter-personnes-handicapees-quels-sont-outils-encourager
../../../../Cerema/3A-Prod_Ing_Terr/A1-Expertise_terr_integre/A16-Concert_particip-citoyenne/Pole-et-reseau-participation/Interventions/RdV-mobilite-13mars2025/lien%20direct%20ici
https://www.deciderensemble.com/les-prix

Pour toute question, contactez le pole participation du Cerema : participation@cerema.fr

En savoir plus Accéder a Ia_b_oy_ssg_e

sur la participation au Cerema

EX A [ . 7 .
CQ Si Cerema POle participation - Cerema - Géraldine Geoffroy
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