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SOS Ponts
Un service gratuit pour accompagner les communes et les intercommunalités

Le Cerema a mis en place un service numérique 

gratuit, pour permettre aux communes et 

intercommunalités de poser des questions sur 

l’entretien et la rénovation de leurs ponts ou murs.

https://sosponts.recoconseil.fr/
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https://sosponts.recoconseil.fr/
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SOS Ponts
Un service gratuit pour accompagner les communes (*) et les intercommunalités

Pour qui ?
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https://sosponts.recoconseil.fr/onboarding/projectService dédié aux collectivités, ATD, DDT
(ne répond pas aux particuliers ou au secteur privé)

(*) que la commune ait ou non participé aux PNP1&2

https://sosponts.recoconseil.fr/onboarding/project
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SAVOIR QUOI FAIRE, QUAND, COMMENT, AVEC QUI ?

SOS Ponts est un service où les expert(e)s du Cerema orientent les communes vers :

• La prochaine étape (diagnostic, études, travaux…)

• Les bons acteurs et contacts (ATD, AMO, bureaux d’études et entreprises spécialisés, 

maîtres d’œuvre…)

• Les bonnes méthodes (entretien, surveillance,…)

• Les possibilités de financement (PNP Travaux,…)
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UN SERVICE QUI A DEUX ANS…

Un outil ouvert depuis juin 2023 

après 6 mois d’expérimentation

550 dossiers avec questions posées par les collectivités (dans 

quasiment tous les départements)

• 90 % des communes ont moins de 5 000 habitants (dont les 
2/3 ont moins de 1 000 habitants)

• 10 % des communes ont plus de 5 000 habitants

Des réponses apportées

par 9 expert(e)s du Cerema, pouvant être 

accompagnés par une vingtaine de partenaires
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DES EXPERT(E)S DU CEREMA

Aujourd’hui 9 expert(e)s en ouvrages d’art pour répondre à vos questions sur les ponts et les murs

Animation du portage et pilotage de projet en lien avec la start up d’Etat 
Recommandations collaboratives (https://recommandations-
collaboratives.beta.gouv.fr)

Marie Archambault

Grégory Boré Bruno Bérenger Catherine Courtade Sélyane Hammoum Renaud Léglise

Piero Nieddu Johan Perret Chloé Plut Mélanie Wattré
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COMMENT ÇA MARCHE ?

CE QUE SOS PONTS NE FAIT PAS :

SOS Ponts ne réalise pas de prestation d’étude
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Les types de questions

8



Rencontre Ouvrages d’Art
12 juin 2025

POSEZ VOS QUESTIONS SUR SOS PONTS
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https://sosponts.recoconseil.fr/onboarding/project
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NOUS ANALYSONS LE CONTEXTE DE VOTRE OUVRAGE

Nous pouvons vous appeler pour 
en savoir plus sur le contexte

Si vous avez participé au PNP1 ou au 
PNP2, nous avons le carnet de santé 

de votre ouvrage.

Des photos du pont, des rapports, 
devis ou autres documents

Nous nous appuyons sur les éléments que nous avons et nous vous demandons des informations supplémentaires si besoin.
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COMMENT NOUS VOUS RÉPONDONS
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COMMENT NOUS VOUS RÉPONDONS
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AGENCES TECHNIQUES DÉPARTEMENTALES (ATD)

 SOS Ponts ne se substitue absolument pas aux ATD ! (ni aux bureaux d’études, etc…)

 Au contraire, SOS Ponts oriente régulièrement les communes vers les ATD qui proposent un 
accompagnement dans le domaine des ouvrages d’art.

 Les ATD (et DDT) peuvent être observatrices ou conseillères sur SOS Ponts.
 Plusieurs ATD le sont déjà (ATD88, Corrèze Ingénierie, SDV17, IT05, Inord, ADICA…)
 DDT21, DDT57, DDT82,…

 Des CD également : CD27, CD62, CD66…

Les ATD (et DDT) qui ne sont pas encore partenaires de SOS Ponts peuvent le demander aisément.
N’hésitez pas à nous contacter !
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Pour les ATD (ou les DDT)
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SOS PONTS 14

Remplissez le formulaire pour vous créer un compte

Commencez par créer un compte

1. Rendez vous sur le site 
https://sosponts.recoconseil.fr/accounts
/signup/

2. Remplissez le formulaire 

3. Quand c’est fait, écrivez nous un email à 
sos-ponts@cerema.fr pour nous dire 
que vous souhaitez rejoindre SOS Ponts

ATD, DDT, pour rejoindre SOS Ponts :

https://sosponts.recoconseil.fr/accounts/signup/
mailto:sos-ponts@cerema.fr
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SOS PONTS 15

Accédez à votre compte pour suivre les questions des communes 

de votre territoire

Connectez-vous à SOS Ponts

1. Quand votre compte est validé par 
notre équipe, rendez vous sur le site 
https://sosponts.recoconseil.fr/

2. Cliquez sur « se connecter » en haut 
à droite de la page.

3. Pour vous connecter, vous pouvez :

1. soit remplir votre email et mot de 
passe

2. soit cliquer sur « connexion avec 
email », remplissez votre email et 
vous recevrez un lien sur votre boîte 
email pour vous connecter sans mot 
de passe

Retrouvez toujours sur la plateforme une aide / 
support technique

https://sosponts.recoconseil.fr/
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ATD ET DDT, VOUS POUVEZ OBSERVER LES QUESTIONS CONCERNANT LES 
COMMUNES DE VOTRE TERRITOIRE, VOIRE CONSEILLER LE PROJET
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SOS PONTS :

- Un outil d’accompagnement suite aux PNP1&2

- Une articulation entre le PNP et le PNP Travaux
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Merci de votre attention
Renaud LEGLISE
Conseiller technique diffusion des 
connaissances en ouvrages d’art

Cerema / DtecITM
renaud.leglise@cerema.fr
06 66 67 58 62
Membre de l’équipe SOS Ponts

A bientôt sur :
https://sosponts.recoconseil.fr/

mailto:renaud.leglise@cerema.fr
https://sosponts.recoconseil.fr/

