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Sébastien FROMENT



informer, partager, échanger et diffuser

Tous handicaps et mobilité réduite Chaîne du déplacement 

Cerema avec les collectivités
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e▪ Accès plateforme

▪ Réunions mensuelles 

en visio

▪ Ateliers annuels 

en présentiel

▪ Une réunion annuelle 

en présentiel



▪ 13 sessions d’atelier

▪ 39 ateliers thématiques

https://doc.cerema.fr/Default/doc/SYRACUSE/591741/livret-de-publications-des-ateliers-du-gt-ravi


2 jours d’ateliers

46 participants

3 Ateliers simultanés

Atelier A : CCA et CIA, une 

instance de concertation avec 

les premiers concernés 

Mohamed Badaoui & Sébastien 

Froment

Atelier B : Référent accessibilité 

en collectivité, construisons un 

référentiel de compétences

Sophie Bonamy et Jean-Yves Fosse

Atelier C : Traversées complexes 

pour les piétons, quels sont les cas de 

figure et les solutions d'aménagement ?

Hervé Buissier, Bertrand Deboudt et 

Raphaël Knellwolf
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1 - Aucune

2 - Très peu intégré

3 - Peu intégré

4 - Intégré

5 - Très intégré











37 personnes ont répondu représentant 31 collectivités différentes



➢ Définir le rôle et le positionnement des référents et des correspondants « accessibilité universelle / 

inclusion / handicap»

➢ Définir les ressources utiles et requises pour les référents et correspondants accessibilité au sein des 

collectivités. 

➢ Fournir des éléments pour permettre d’élaborer des fiches de poste ou des lettres de mission

➢ Identifier des compétences à acquérir tout au long du parcours

➢ Préconiser des formations



➢Définition des postes :
- distinction référents / correspondants, 
- Les missions 
- Organigramme, positionnement hiérarchique et/ou fonctionnel

➢Les connaissances et compétences à avoir et les formations

➢Gouvernance, pilotage et articulation du travail en transversalité



➢Distinction référents / correspondants
➢Les missions 
➢Organigramme, positionnement hiérarchique et/ou fonctionnel

Existant optimal
Absence dans le répertoire des métiers

Diversité des intitulés de postes

Création de fiches métiers pour le référent 

Définir les missions du correspondant

Grande diversité de missions : techniques, expertises, 

projets, pilotage, animation, inclusion, événementiel

Cadrer les missions : sur quoi la personne est attendue

Développer la transversalité

Intervention dans toutes les politiques publiques 

Diversité de positionnement, majoritairement en silo Avoir un positionnement rattaché à un DGA transversal 

/ DGS

Des correspondants métiers doivent être identifiés dans 

chaque thématique/service

Un métier visible, transversal, indispensable 



Existant optimal
Un socle de compétences diversifié

Persévérance 

Un tronc commun

Connaissance et compréhension des différents types de 

handicaps

Compétences adaptées et à mettre à jour (innovation, 

réglementation, …)

Compétences humaines et techniques

Capacités relationnelles et d’adaptation (travail avec 

différents profils : techniciens, associations, élus)

Connaitre et développer un réseau

Très peu de cursus de formations dédiés Développer, créer une offre de formations avec le 

CNFPT et les universités

Assumer la polyvalence et structurer une offre de formation 



Existant optimal
Hétérogénéité des gouvernances techniques et 

politiques dédiées

Un élu dédié à l’accessibilité universelle / inclusion

Une instance de gouvernance politique et technique 

dédiée

Processus projets : un recours aléatoire à l’expertise Recours systématique aux référents et correspondants, 

dès l’origine des projets

Faire appel à l’expertise d’usage avec la concertation 

des associations

Une diversité de travail en réseau référents / 

correspondants

Améliorer ou créer l’articulation référents / 

correspondants thématiques

Une vision globale pour un pilotage efficace 
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Géométrie de 
la traversée

Longueur de la 
traversée

Direction de la 
traversée

Croisements 
avec d’autres 

modes

Croisement 
d’un site propre 

TC

Traversée d’un 
aménagement 

cyclable

Lisibilité de 
l’espace pour 

le piéton

Traversée 
aménagée 

Niveau de 
mixité des 

usages (zones 
apaisées)

Organisation 
et régulation

Gestion par 
feux tricolores 

ou non

Qualité de 
l’information 

usagers

Contexte 
routier et 

environnement

Isolement de la 
traversée

Environnement 
très bruyant / 

niveau de trafic

Carrefours 
spécifiques 
(giratoires)









Source : DIA










