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🕰️ Historique de la construction du Syndicat

ç Les grandes étapes
1973

 Création d’un syndicat dédié à la construction
des collèges langonnais

1983
Transformation en Syndicat Intercommunal de
Transport Scolaire (SISS)

 ➝ Conséquence des lois de décentralisation
 ➝ Périmètre : Bassin langonnais + 4 communes de
la CdC Convergence Garonne + 6 communes de la
CdC du Réolais
2023

 Évolution en Syndicat de Mobilités
 ➝ Territoires couverts : CdC Convergence Garonne,
CdC Sud Gironde, CdC Réolais en Sud-Gironde

105 communes, 98 000 habitants et 55hab/km²

➝ À la suite de la loi LOM (2019)
Rôle actuel du Syndicat SGM

Autorité Organisatrice des Mobilités (AOM) :
Définit et pilote les actions de mobilité
Hors ferroviaire, lignes routières régionales et
transport scolaire

Exploitant direct des services de mobilité
Aucun recours à des marchés publics
Seule délégation : la mobilité solidaire, confiée
à l’association locale Cap Solidaire, via
convention

� Perspectives d’évolution
2026 ➝ Extension possible du périmètre du Syndicat
à la CdC du Bazadais
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Le Syndicat aujourd’hui

ö Les ressources humaines
38 salariés

28 conducteurs
2 chefs de projets

  ➝ Postes financés par l’ADEME et
l’Union européenne
  ➝ Missions : déploiement du vélo, des
plans de mobilité employeur et du
covoiturage

11 agents titulaires de la fonction
publique territoriale

� Les ressources financières
Recettes annuelles : 4 140 000 €

1,8 M€ issus du Versement
Mobilité
Soit 43 % des recettes totales

. Le patrimoine
Parc de véhicules

21 cars
4 bus
6 minibus
1 véhicule utilitaire
2 véhicules de service

Patrimoine immobilier
22 000 m² de foncier
dont 1 800 m² de bâtiments
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Les grands objectifs du réseau
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Développer
plusieurs offres de
services au sein de

chaque commune du
territoire

Répondre le plus
possible à tous les
types de mobilités

Accompagner les
employeurs pour

organiser le
déplacement de
leurs employés

Proposer un service
accessible à tous les

habitants et
travailleurs du

territoire

Construire une
solidarité

intercommunale au
sein du bassin de

mobilité



L’offre de mobilité actuelle
du Syndicat
L’offre de mobilité actuelle
du Syndicat
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4 lignes régulières

A SGM, ces lignes sont au nombre de 4 et se situent en zones d’habitat et de services plus
denses :

Chaque ligne régulière se fait en service unique.

Elles desservent seulement les zones les plus denses où se trouvent le plus de services
avec une bonne fréquence. Elles ne relient pas les communes les + importantes. 

Chaque arrêt de ligne régulière est un arrêt de TAD et chaque TAD se rabat sur une
ligne régulière ou sur un hub.

Les lignes fonctionnent 6/7 jours de 6h30 à 19h30 et le samedi de 9h à 18h.
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3 types de transport à la demande

EN PORTE A PORTE
 

le transporteur vient cherche la
personne à son domicile pour

l’amener à sa destination

C’est un transport qui ne se déclenche que lorsqu’une personne le réserve : c’est un transport
sur réservation. A SGM, la réservation se fait 24h avant le départ.

TRANSPORT D’UTILITE SOCIALE

Sur Préscription
Sur critères de vulnérabilité
Service payant tarif social

Service hors territoire SGM

EN POINT D’ARRET
 

la personne se rend à un arrêt
qu’elle a réservé pour une heure

donnée

TRANSPORT A LA DEMANDE EN
POINT D’ARRET

Gratuit de 8h à 18h
1 A/R par jour et par personne

5/7 jours

EN LIGNE VIRTUELLE
 

la personne se rend à un arrêt
qu’elle a réservé mais à horaire

fixe défini préalablement par
SGM

TRANSPORT A LA DEMANDE EN
NAVETTE EXPRESS

Gratuit de 6h30 à 8h et 18h à
19h30

1 A/R par jour et par personne
5/7 jours
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Plan global du réseau

Arrêts CDC Convergence Garonne
Arrêts + tracé Ligne A

Arrêts CDC Sud-Gironde
Arrêts + tracé Ligne B

Arrêts CDC Réolais en Sud-Gironde
Arrêts + tracé Ligne C

Arrêts Navettes Express
Ligne TAD Express

Arrêts Ligne virtuelle
Ligne virtuelle

⚠️ Tous les points d’arrêt 
sont aussi des arrêts TAD.



Exemple de ligne régulière Langon-Toulenne

Ligne B : 
Langon - Toulenne

de 6h30 à 19h30
du lundi au vendredi

de 9h30 à 18h30
le samedi

Fréquence de passage 

en gare : 30 min

Accompagnement obligatoire 
pour les moins de 12 ans
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Matériel roulant = lignes régulières
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Traffic Evolution

Matériel roulant = TAD et TAD Express

Opérationnel sur services TAD, TAD Express, TUS
8 places usagers 12



Plateforme de réservation TAD/TUS

Flyer de présentation 
des dispositifs TAD et TUS 

https://reservation-sud-gironde-mobilites.simpliciti.fr/

Passerelle directe 
depuis le site web
et l’appli SGM
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Allo Mobilité

� Information mobilité
Accueil téléphonique d’information

🗂️ Orientation et redirection
Écoute des besoins individuels, analyse de
la situation et proposition de solutions
adaptées.
Redirection vers les services compétents

� Aide aux démarches
Soutien à la réservation de trajets (TAD,
covoiturage).
Aide à la constitution de dossiers (tarifs
solidaires, aide au permis, etc.).
Assistance numérique pour les
applications ou sites web de mobilité
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Développement application mobile

/ Services voyageurs en temps réel
Calcul d’itinéraire en temps réel intégrant
l’ensemble de l’offre
Suivi des trajets et des horaires en direct 
Alertes personnalisées sur le trafic, les
perturbations ou les changements de
service.

y Portail de réservation TAD et TUS
Création et gestion d’un compte usager
unique pour le TAD et le TUS.
Réservation directe des trajets à la
demande, avec choix de créneau, point
d’arrêt
Gestion des trajets planifiés : consultation,
modification ou annulation de
réservations.

� Notifications voyageurs
Confirmation des réservations, rappels
avant départ ou modifications de trajet.
Possibilité d’activer des alertes par
notification push, SMS ou mail selon les
préférences utilisateur. 15



Les services de mobilités
alternatifs
Les services de mobilités
alternatifs
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LA PLATEFORME T-CAP

Diagnostic mobilité
& Accompagnement

Location tarif
solidaire

scooters, automobiles
Micro-crédit

achat réparation

Les bénéficiaires doivent être adressés par des prescripteurs
(professionnels Santé,Emploi,Insertion)
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LA ROUECYCLERIE      

Vente de vélos
recyclés et pièces

détachées

Accompagnement à
l’autoréparation de

vélos

Location moyenne et
longue durée de vélos

électriques

Services réalisés en insertion avec des jeunes des missions locales au siège de SGM
En 2027, création d’un bus de la mobilité pour emmener tous les services de mobilité
au coeur des communessions locales au siège de SGM

Prestations de sensibilisation
et d’apprentissage au vélo et

à la sécurité routière
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LE COVOITURAGE      

Un site de covoiturage
permettant de géolocaliser
les adhérents et disposer de

services sécurisants

Un système
d’incitations par

points 

Des aménagements
prioritaires et des

points d’arrêts dédiés

Un service de covoiturage local desservant prioritairement les gares, les aires autoroutières et
les grandes zones de services.
Un covoitruage évitant les échanges purement monétaires et privilégiant des avantages de
services

Une animation par
communautés de

covoitureurs
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Cartographie des lignes de
covoiturage et des zones
stationnement

https://umap.openstreetmap.fr/fr/map/lignes-de-covoiturage_1326029#11/44.497730/-0.256805


Le choix de la gratuitéLe choix de la gratuité
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• Demande initiale impossible à estimer avant l'ouverture du service — la billetterie fixerait un tarif dans le vide

• Distances domicile-travail longues → trajets coûteux à rentabiliser à l'unité

• Pas de réseau préexistant → pas d'usagers captifs → recettes billettique structurellement faibles

Un principe : c'est l'offre gratuite et accessible qui crée la demande 

Un territoire Sud Girondin à la demande mal identifiable     
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Un système payant qui coûterait cher pour le territoire Sud Girondin
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Les autres intérêts de la gratuité

Limiter la participation financière des employeurs

Un réseau payant aurait entraîné :
l’obligation pour les employeurs de prendre
en charge 50 % du coût des abonnements
pour chacun de leurs salariés

Le choix de la gratuité permet de ne pas
alourdir la charge financière des entreprises
du territoire

Favoriser la fréquentation et les usages

Un réseau gratuit :
garantit une fréquentation plus
élevée
facilite l’adhésion sur un territoire
peu habitué aux transports
collectifs
Touche le plus grand nombre

_ Objectif prioritaire : créer des
habitudes de mobilité avant toute
logique tarifaire
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Le choix d’accompagner les employeurs

õ Un engagement volontaire du
Syndicat

Un choix d’accompagner les
employeurs non obligatoire
Recrutement  d’un agent dédié
Mission : accompagner les
employeurs de plus de 11 salariés
Actions menées :

diagnostics de déplacements
enquêtes auprès des salariés
élaboration de plans d’actions
mobilité

32 employeurs rencontrés depuis
septembre

� Des solutions adaptées aux
réalités du terrain

Accompagnement à l’échelle :
d’une entreprise
d’une zone d’activité

Mise en place de solutions de
mobilité :

sur mesure
adaptées aux contraintes
locales
en lien direct avec les
pratiques des salariés

Â Un levier pour renforcer le
réseau SGM

Les actions déployées :
nourrissent et complètent
l’offre de mobilité SGM
favorisent l’usage des
services existants

  _ Objectif : créer une
cohérence entre mobilités
domicile–travail et réseau public
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Les chiffres de fréquentationLes chiffres de fréquentation
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Chiffres de fréquentation du TAD et TUS

Pour le TAD
55 missions par jour soit + de 1100 missions par mois
Depuis septembre 2025 : + de 13 000 missions réalisées

Pour le TAD Express
12 missions par jour soit 240 missions par mois
Depuis septembre 2025 : 2900 missions réalisées

Pour le TUS
36 missions par jour soit 720 missions mois
Depuis septembre : + de 8600 missions réalisées

Pour les lignes régulières
115 000 voyages réalisés depuis septembre soit une moyenne de 376 voyages/jour
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près de 40 % des
missions concernent

les travailleurs

Répartition : missions TAD par motif

20 % des missions concernent la scolarité, et près de 80 %
relèvent de “besoins vitaux”.

Le TAD répond donc pleinement à sa vocation de service
public de mobilité, au service de l’accès à l’emploi et de
l’insertion, de l’accès aux droits et de la cohésion sociale.
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