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1. Introduction

Etude dôaccidentologie des trottinettes ®lectriques lanc®e fin 2023 par la 

DREAL Normandie, en partenariat avec la DDTM 76 et LHSM

Contexte : 

Á Déploiement mi-2019 des trottinettes électriques en 

libre-service au Havre (1 100 engins sur 2 communes)

Á Bonne appropriation du service par la population

Objectifs :

Á Compléter les connaissances lacunaires relatives aux 

trottinettes électriques

Á Mettre en perspective les données collectées

Á Identifier les pistes dôam®lioration, dôint®gration et de 

sécurisation
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2. Identification des enjeux

Etude des données BAAC / Analyse des données transmises par la ville 

(Verbalisation, comptages, é)

Données BAAC

Territoire : Le Havre ï Seine Métropole, en agglomération

Temporalité : 2019 ï 2022

Á Au total : 719 accidents, 865 blessés et 20 tués

Á Concernant les EDP : 33 accidents, 34 blessés et 

1 tué

ï Moiti® de lôaccidentalit® cycliste

ï 10% des accidents en 2022

ï Principalement des usagers dôEDPm

ï Population plus jeune que pour les autres modes (55% 

entre 18 et 34 ans)

ï Part dôaccident nocturne plus ®lev®e que pour les 

cyclistes et les piétons

ï Répartition spatiale concentrée le long des axes 

structurants
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2. Identification des enjeux
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Fréquentation mensuelle moyenne des différents compteurs - 2023

Comptages vélos (PNF) :

Á Pic de fr®quentation en mai/juin et dôao¾t ¨ octobre

Á Aménagements en ville basse plus empruntés que ceux 

en ville haute

Observatoire MobiProx :

Á En semaine, 20% des km réalisés entre 6h et 8h, puis 

35% entre 14h et 18h

Á Le week-end, 70% des km sont réalisés entre 8h et 18h

Analyse de données en source ouverte
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2. Identification des enjeux

Repérage terrain / Sélection des sites

S®lection des sites dôenqu°te

Á Parmi 16 sites proposés par la 

métropole, selon un ensemble de critères

Á 7 des 8 sites sélectionnés sont des 

carrefours à feux

Á Des aménagements cyclables très 

variés y sont présents

1/ Gare

2/ Université

3/ Rond-Point

4/Jenner ï Bois au Coq

5/ Hôtel de Ville ï Nord-Est

6/ Coty ï Banque de France

7/ Plage

8/ Quai Frissard
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3. Méthodologie et acquisition

Des entretiens semi-directifs ont été organisés 

avec les acteurs de la micromobilité

Á Acteurs rencontrés :

ï Services techniques de la communauté urbaine 

LHSM

ï La police municipale du Havre

ï Les élus du Havre

ï Les élus de la communauté urbaine LHSM

ï Lôop®rateur du service de micromobilit® Lime

A lôissue des entretiens, r®daction de la 

m®thodologie dôenqu°te

Entretiens semi-directifs / Rédaction de la méthodologie 
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C4 - Bois au Coq

C5 ï Quai Frissard

C6 - Hôtel de Ville

C7 - Coty

C8 - Coty

C9 - Plage

C11 - Gare

C2 - Rond-Point

C1 - Université

C10 - Gare

C3 ï Bois au Coq

LEGENDE

           

                    Caméra haute définition

           

                    Caméra basse définition

3. Méthodologie et acquisition

Á Matériel installé : 11 caméras + 1 radar

ï 10 jours de présence, sur 1 semaine 

complète et deux week-ends

Á Interviews dôusagers des trottinettes 

®lectriques et dôautres usagers de 

lôespace public

Mise en place du matériel / Acquisition des données
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3. Méthodologie et acquisition

Exemples de prises de vues
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C2 ï Rond-Point

C4 ï Rue du Bois au Coq

Á Exploitation des vidéos

ï Plusieurs ingénieurs et techniciens chargés du visionnage

ï Un ing®nieur dô®tude charg® de la mise en coh®rence (formation, v®rification, lev® de doutes, é)
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4. Exploitation et mise en perspective

Sur lôensemble de la p®riode

Á Une sélection de 60h de vidéos sur plusieurs 

créneaux

ï Semaine et week-end

ï Matin, après-midi, soir et nuit

Á 7 550 trottinettes électriques et vélos 

comptabilisés

Á 1 760 passages de trottinettes électriques 

analysés

ï 1 150 trottinettes électriques en libre-service

ï 610 trottinettes électriques personnelles
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4. Exploitation et mise en perspective

Deux catégories de données traitées

Données « USAGER »

(Relev®es pour lôensemble des sites dôenqu°te)

Á Type de trottinette (TELS ou TEP)

Á Le genre de lôusager
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4. Exploitation et mise en perspective

Deux catégories de données traitées

Données « USAGER »

(Relev®es pour lôensemble des sites dôenqu°te)

Á Type de trottinette (TELS ou TEP)

Á Le genre de lôusager

Á Le port dôEPI

Á Le port dô®quipements interdits
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4. Exploitation et mise en perspective

Deux catégories de données traitées

Données « USAGER »

(Relev®es pour lôensemble des sites dôenqu°te)

Á Type de trottinette (TELS ou TEP)

Á Le genre de lôusager

Á Le port dôEPI

Á Le port dô®quipements interdits

Á Lôemport de passager
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4. Exploitation et mise en perspective

Deux catégories de données traitées

Données « USAGER »

(Relev®es pour lôensemble des sites dôenqu°te)

Á Type de trottinette (TELS ou TEP)

Á Le genre de lôusager

Á Le port dôEPI

Á Le port dô®quipements interdits

Á Lôemport de passager

Á La circulation en groupe

Á Lôallumage de lô®clairage de la trottinette

+ le site, le jour et lôheure de passage
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4. Exploitation et mise en perspective

Deux catégories de données traitées

Données « COMPORTEMENT »

(Relev®es en fonction du site dôenqu°te)

Á Le respect des feux (R11v et R12)
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4. Exploitation et mise en perspective

Deux catégories de données traitées

Données « COMPORTEMENT »

(Relev®es en fonction du site dôenqu°te)

Á Le respect des feux (R11v et R12)

Á La cohabitation avec les piétons

Á Le respect de la priorité des piétons
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4. Exploitation et mise en perspective

Deux catégories de données traitées

Données « COMPORTEMENT »

(Relev®es en fonction du site dôenqu°te)

Á Le respect des feux (R11v et R12)

Á La cohabitation avec les piétons

Á Le respect de la priorité des piétons

Á La vitesse, en fonction du sens et de lôespace de 

circulation
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Stationnements

4. Exploitation et mise en perspective

Deux catégories de données traitées

Données « COMPORTEMENT »

(Relev®es en fonction du site dôenqu°te)

Á Le respect des feux (R11v et R12)

Á La cohabitation avec les piétons

Á Le respect de la priorité des piétons

Á La vitesse, en fonction du sens et de lôespace de 

circulation

Á Lôam®nagement utilis®

Á Le stationnement


